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RESOLUCAO - RDC N° 52, DE 22 DE OUTUBRO DE 2009

Dispbe sobre o funcionamento de empresas especializadas na prestacdo de servigo de
controle de vetores e pragas urbanas e da outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, no uso da atribuicao
que lhe confere o inciso IV do art. 11 do Regulamento aprovado pelo Decreto N° 3.029, de
16 de abril de 1999, e tendo em vista o disposto no inciso Il e nos 88 1° e 3° do art. 54 do
Regimento Interno aprovado nos termos do Anexo | da Portaria N° 354 da ANVISA, de 11
de agosto de 2006, republicada no DOU de 21 de agosto de 2006, em reunido realizada
em 20 de outubro de 2009, adota a seguinte Resolucdo da Diretoria Colegiada e eu,
Diretor-Presidente, determino a sua publicacéo:

Art. 1° Fica aprovado o regulamento técnico para funcionamento de empresas
especializadas na prestacéo de servigo de controle de vetores e pragas urbanas.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Secéo |

Objetivo

Art. 2° Este regulamento possui o0 objetivo de estabelecer diretrizes, definicdes e condicdes
gerais para o funcionamento das empresas especializadas na prestagdo de servigo de
controle de vetores e pragas urbanas, visando o cumprimento das Boas Praticas
Operacionais, a fim de garantir a qualidade e seguranca do servi¢co prestado e minimizar o
impacto ao meio ambiente, a salde do consumidor e do aplicador de produtos saneantes
desinfestantes.

Secao ll
Abrangéncia

Art. 3° Este regulamento se aplica as empresas especializadas na prestacao de servigo de
controle de vetores e pragas urbanas, nos diversos ambientes, tais como indUstrias em
geral, instalacbes de producdo, importacdo, exportacdo, manipulacdo, armazenagem,
transporte, fracionamento, embalagem, distribuicdo, comercializacdo de alimentos,
produtos farmacéuticos, produtos para salde, perfumes, produtos para higiene e
cosméticos para a saude humana e animal, fornecedores de matéria-prima, areas
hospitalares, clinicas, clubes, "shopping centers", residéncias e condominios residenciais e
comerciais, veiculos de transporte coletivo, aeronaves, embarcacdes, aeroportos, portos,
instalacbes aduaneiras e portos secos, locais de entretenimento e 6rgaos publicos e
privados, entre outros.

Secao lll
Definicbes

Art. 4° Para efeito deste regulamento técnico, sdo adotadas as seguintes defini¢cdes:



| - Boas Préaticas Operacionais: procedimentos que devem ser adotados pelas empresas
especializadas a fim de garantir a qualidade e seguranca do servi¢o prestado e minimizar
0 impacto ao meio ambiente, a salde do consumidor e do aplicador de produtos
saneantes desinfestantes;

Il - controle de vetores e pragas urbanas: conjunto de a¢fes preventivas e corretivas de
monitoramento ou aplicacdo, ou ambos, com periodicidade minimamente mensal, visando
impedir de modo integrado que vetores e pragas urbanas se instalem ou reproduzam no
ambiente;

Ill - empresa especializada: pessoa juridica devidamente constituida, licenciada pelos
o6rgdos competentes da saude e do meio ambiente, para prestar servigos de controle de
vetores e pragas urbanas;

IV - Equipamento de Prote¢do Individual (EPI): todo dispositivo de uso individual, de
fabricacdo nacional ou estrangeira, destinado a preservar a saldde, a seguranca e a
integridade fisica do trabalhador;

V - licenca ambiental ou termo equivalente: documento que licencia a empresa
especializada a exercer atividade de prestacdo de servicos de controle de vetores e
pragas urbanas, que é concedida pelo érgdo ambiental competente;

VI - licenca sanitaria ou termo equivalente: documento que licencia a empresa
especializada a exercer atividade de prestacdo de servicos de controle de vetores e
pragas urbanas, que é concedida pelo érgao sanitario competente;

VII - pragas urbanas: animais que infestam ambientes urbanos podendo causar agravos a
saude, prejuizos econdmicos, ou ambos;

VIII - Procedimento Operacional Padronizado (POP): procedimento elaborado de forma
objetiva pela empresa especializada, que estabelece instru¢bes seqienciais para a
realizacdo de operacdes rotineiras e especificas na prestacédo de servico de controle de
vetores e pragas urbanas;

IX - produtos saneantes desinfestantes de venda restrita a empresas especializadas:
formulacBes prontas para 0 uso ou concentradas para posterior diluicdo ou outras
manipulacdes autorizadas, em local adequado e por pessoal capacitado da empresa
especializada imediatamente antes de serem utilizadas para aplicacao;

X - responséavel técnico: profissional de nivel superior ou de nivel médio profissionalizante,
com treinamento especifico na area em que assumir a responsabilidade técnica,
mantendo-se sempre atualizado, devidamente habilitado pelo respectivo conselho
profissional, que é responsavel diretamente: pela execucdo dos servi¢os; treinamento dos
operadores; aquisicdo de produtos saneantes desinfestantes e equipamentos; orientagédo
da forma correta de aplicacdo dos produtos no cumprimento das tarefas inerentes ao
controle de vetores e pragas urbanas; e por possiveis danos que possam vir a ocorrer a
salide e ao ambiente;

XI - saneantes desinfestantes: produtos registrados na Anvisa, destinados a desinfestacéo
de ambientes urbanos, sejam eles residenciais, coletivos, publicos ou privados, que
matam, inativam ou repelem organismos indesejaveis no ambiente, sobre objetos,
superficies inanimadas, ou em plantas. Incluem-se neste conceito os termos "inseticidas",

"reguladores de crescimento", "rodenticidas”, "moluscicidas” e "repelentes"; e

XIl - vetores: artropodes ou outros invertebrados que podem transmitir infec¢des, por meio
de carreamento externo (transmissao passiva ou mecanica) ou interno (transmissao
biolégica) de microrganismos.



CAPITULO Il

DOS REQUISITOS PARA FUNCIONAMENTO
Secéo |

Dos Requisitos Gerais

Art. 5° A empresa especializada somente pode funcionar depois de devidamente
licenciada junto a autoridade sanitaria e ambiental competente.

81° A empresa instalada em cidade que ndo possua autoridade sanitdria e ambiental
competente municipal esta obrigada a solicitar licenca junto a autoridade sanitaria e
ambiental competente regional, estadual ou distrital a que o municipio pertenca.

Art. 6° A contratacdo de prestacdo de servigco de controle de vetores e pragas urbanas
somente pode ser efetuada com empresa especializada.

Art. 7° Para a prestacao de servico de controle de vetores e pragas urbanas somente
podem ser utilizados os produtos saneantes desinfestantes de venda restrita a empresas
especializadas, ou de venda livre, devidamente registrados na Anvisa.

Secéao ll
Da Responsabilidade Técnica

Art. 8° A empresa especializada deve ter um responsavel técnico devidamente habilitado
para o exercicio das funcdes relativas as atividades pertinentes ao controle de vetores e
pragas urbanas, devendo apresentar o registro deste profissional junto ao respectivo
conselho.

§1° Considera-se habilitado para a atividade de res ponsabilidade técnica, o profissional
gue possua comprovacao oficial da competéncia para exercer tal fungdo, emitida pelo seu
conselho profissional.

82° A empresa especializada deve possuir registro junto ao conselho profissional do seu
responsavel técnico.

Secao lll
Das InstalacGes

Art. 9° As instalagbes da empresa especializada sdo de uso exclusivo, sendo vedada a
instalacdo do estabelecimento operacional em prédio ou edificacdo de uso coletivo, seja
comercial ou residencial, e em areas adjacentes a residéncias ou locais de alimentacéo,
creches, escolas e hospitais, atendendo as legislacdes relativas a salde, seguranga, ao
ambiente e ao uso e ocupacao do solo urbano.

Art. 10 As instalagcbes operacionais devem dispor de areas especificas e adequadas para
armazenamento, diluicAo ou outras manipulagbes autorizadas para Ssaneantes
desinfestantes e vestiario para os aplicadores, com chuveiro e local para higieniza¢do dos
EPI.

Art. 11 A licenca sanitaria devera ser afixada em local visivel ao publico.



Art. 12 A empresa especializada deve ter letreiro em sua fachada indicando seu nome de
fantasia, os servigos prestados e 0 nUmero da licenga sanitaria.

Secéo IV
Da Manipulagéo e Transporte

Art. 13 Todos os procedimentos de diluicdo ou outras manipulagbes autorizadas para
produtos saneantes desinfestantes, da técnica de aplicacédo, da utilizagdo e manutengéo
de equipamentos, de transporte, de destinacdo final e outros procedimentos técnicos ou
operacionais, devem estar descritos e disponiveis na forma de Procedimentos
Operacionais Padronizados (POP), inclusive com informagdes sobre o que fazer em caso
de acidente, derrame de produtos quimicos, salde, biosseguranca e salde do trabalhador,
sem prejuizo da legislacédo vigente.

Art. 14 Os veiculos para transporte dos produtos saneantes desinfestantes e
equipamentos devem ser dotados de compartimento que os isolem dos ocupantes,
devendo ser de uso exclusivo para atividade de controle de vetores e pragas urbanas e
atender as exigéncias legais para o transporte de produtos perigosos.

Paragrafo Unico. O transporte dos produtos e equipamentos ndo pode ser feito por meio de
veiculos coletivos em hipétese alguma, independentemente de quantidades, distancias ou
formulacges.

Secdo VvV
Da Inutilizacdo e Descarte das Embalagens

Art. 15 A empresa especializada deve retornar as embalagens vazias ao seu
estabelecimento operacional logo apds o seu uso, para inutilizacao e descarte.

Art. 16 O destino final das embalagens dos produtos saneantes desinfestantes de uso
restrito a empresas especializadas € de responsabilidade do seu respectivo
fabricante/importador.

Art. 17 A empresa especializada fica obrigada a devolver as embalagens, no prazo
maximo de um ano da data de compra dos respectivos produtos, aos estabelecimentos
onde foram adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimento por eles conveniados e
previamente licenciados pelo 6rgao estadual competente.

81°Caso essa devolugdo ndo ocorra, a responsabilid ade pelo destino final passa a ser da
empresa especializada que deve guardar os comprovantes da referida destinacéo.

§2°0 estabelecimento que as receber deve fornecer & empresa especializada documento
comprobatorio de recebimento das embalagens.

Art. 18 A empresa especializada fica obrigada a inutilizar as embalagens dos produtos
saneantes desinfestantes antes de sua devolugdo aos estabelecimentos aonde foram
adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimento por eles conveniados.

Art. 19 As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfestantes devem ser
submetidas a triplice lavagem antes de sua devolucdo, devendo a agua ser aproveitada
para o preparo de calda ou inativada, conforme instru¢cdes contidas na rotulagem ou por
orientagéo técnica do fabricante do produto e do érgdo competente.



Paragrafo Unico. As embalagens vazias de produtos que ndo apresentam solubilidade em
agua nao devem passar por triplice lavagem, devendo a empresa especializada seguir as
orientac@es do fabricante e as legisla¢cfes vigentes.

Secéo VI

Da Comprovacéo do Servico

Art. 20 A empresa especializada deve fornecer ao cliente o comprovante de execucao de
servico contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - nome do cliente;

Il - endereco do imovel;

Il - praga(s) alvo;

IV - data de execucao dos servicos;

V - prazo de assisténcia técnica, escrito por extenso, dos servicos por praga(s) alvo;
VI - grupo(s) quimico(s) do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VII - nome e concentracéo de uso do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VIII - orientacBes pertinentes ao servico executado;

IX - nome do responsavel técnico com o nimero do seu registro no conselho profissional
correspondente;

X - nimero do telefone do Centro de Informagéo Toxicolbgica; e

XI - identificacdo da empresa especializada prestadora do servico com: razao social, nome
fantasia, endereco, telefone e nimeros das licencas sanitaria e ambiental com seus
respectivos prazos de validade.

Art. 21 Quando a aplicagéo ocorrer em prédios de uso coletivo, comercial ou de servicos, a
empresa especializada devera afixar cartazes informando a realizacao da desinfestacao,
com a data da aplicacdo, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de
Informacédo Toxicolégica e nimeros das licengas sanitaria e ambiental.

Art. 22 Toda e qualquer nota fiscal de prestacdo de servicos de controle de vetores e
pragas urbanas s6 terd validade se for emitida por pessoa juridica de direito privado,
ficando vedada a compra de nota fiscal avulsa por pessoa fisica junto as Secretarias de
Financas (ou 6rgdao semelhante) das Prefeituras Municipais, para os fins de comprovacao
de prestacédo de servigos de controle de vetores e pragas urbanas.

Secédo Vi
Da Propaganda

Art. 23 Pelo risco sanitario que a inobservancia dos requisitos deste regulamento possa
promover a populacdo exposta, toda e qualquer forma de propaganda de empresa
especializada deve conter claramente a identificacdo da mesma nos 6rgéos licenciadores
competentes, bem como o nimero de sua licenca. Sem prejuizo ao disposto no artigo 58,
§2° da Lei N° 6360, de 23 de setembro de 1976, é p roibido:



| - provocar temor, angustia ou utilizar expressdes ou imagens, sugerindo que a saude das
pessoas sera ou podera ser afetada por ndo usar produtos ou prestacdo de servigo de
controle de vetores e pragas urbanas;

Il - publicar mensagens tais como: "Aprovado”, "Recomendado por especialista”,
"Demonstrado em ensaios cientificos", "Publicidade aprovada pela Vigilancia Sanitaria”,
"Ministério da Saude" ou 6rgdo congénere Estadual, Municipal e Distrital, exceto nos casos
especificamente determinados pela Anvisa; e

lll - sugerir auséncia de efeitos adversos a saude humana ou utilizar expressdes tais
como: "inécuo”, "seguro”, "atdoxico" ou "produto natural", exceto nos casos em que tais

expressdes estejam registradas na Anvisa.
CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 24 Os estabelecimentos abrangidos por esta resolugéo terdo o prazo de 180 (cento e
oitenta) dias contados a partir da data de sua publicacdo para promover as adequacdes
necessarias ao regulamento técnico.

81°Excetua-se do caput deste artigo o descarte de embalagens vazias, onde fica instituido
0 prazo de até 18 (dezoito) meses a partir da data de sua publicacdo para promover as
adequacfes necessérias ao regulamento técnico.

§2° A partir da publicacdo desta resolucdo, os novos estabelecimentos e aqueles que
pretendam reiniciar suas atividades, devem atender na integra as exigéncias nela
contidas, previamente ao seu funcionamento.

Art. 25 O descumprimento das disposi¢des contidas nesta resolugcéo e no regulamento por
ela aprovado constitui infragdo sanitaria, nos termos da Lei N° 6.437, de 20 de agosto de
1977, sem prejuizo das responsabilidades civil, administrativa e penal cabiveis.

Art. 26 Fica revogada a Resolucdo de Diretoria Colegiada da Anvisa - RDC N° 18, de 29
de fevereiro de 2000.

Art. 27 Esta Resolucgdo entra em vigor na data de sua publicacao.
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